
Les 14 Missions du CFA - 
SILVER SCHOOL
Conformément à l'Article L.6231-2 du Code du travail, chaque Centre de Formation 
d'Apprentis a pour responsabilité de mener 14 missions essentielles. Cette présentation 
détaille ces missions et comment SILVER SCHOOL les met en Suvre pour assurer un 
parcours d'apprentissage de qualité.



Notre Engagement pour la Réussite des 
Apprentis

Orientation et Intégration
Nous accompagnons chaque personne dans 
son projet professionnel, y compris celles en 
situation de handicap, avec un référent 
dédié pour faciliter l'insertion.

Recherche d'Employeur
Nous aidons activement nos candidats à 
trouver un employeur correspondant à leur 
projet via des ateliers CV, préparations aux 
entretiens et job datings.

Cohérence Formation
Nous assurons une parfaite 
complémentarité entre formation théorique 
au centre et pratique en entreprise grâce à 
une coopération structurée.

Notre approche holistique de l'accompagnement garantit que chaque apprenti bénéficie d'un soutien personnalisé tout au long de son parcours, de 
l'orientation initiale jusqu'à l'intégration professionnelle.



Information et Protection des Apprentis
Droits et Devoirs

Dès le début de la formation, nous informons systématiquement nos apprentis sur :

Leurs droits et obligations en tant qu'apprentis et salariés

Le cadre juridique spécifique qui s'applique à leur contrat

Les règles d'hygiène et de sécurité applicables en entreprise

Les procédures à suivre en cas de difficultés

Cette information complète permet aux apprentis de comprendre leur environnement professionnel et d'exercer pleinement leurs droits tout en 
respectant leurs obligations.



Soutien et Continuité du Parcours

Rupture de Contrat
En cas de rupture, nous garantissons la 
poursuite de la formation pendant 6 mois et 
accompagnons l'apprenti dans sa recherche 
d'un nouvel employeur.

Soutien Social
Nous proposons un accompagnement pour 
les difficultés sociales ou matérielles 
(logement, mobilité, santé, aide financière) en 
lien avec les services publics.

Démarches 
Administratives
Nous aidons les apprentis dans leurs 
démarches d'accès aux aides disponibles 
(logement, transport, aides régionales et 
spécifiques).

La réussite d'un parcours d'apprentissage repose souvent sur la capacité à surmonter les obstacles administratifs, financiers ou personnels. Notre équipe 
s'engage à fournir un accompagnement complet pour assurer la continuité du parcours malgré les difficultés qui peuvent survenir.



Promotion de l'Égalité et 
de la Diversité

Mixité et Prévention
Sensibilisation active des formateurs, 
maîtres d'apprentissage et apprentis à 
l'égalité femmes-hommes, à la 
prévention du harcèlement sexuel et 
à la lutte contre la répartition sexuée 
des métiers.

Égalité Professionnelle
Organisation d'actions d'information 
spécifiques pour encourager la mixité 
des métiers et promouvoir l'égalité 
professionnelle entre femmes et 
hommes dans tous les secteurs.

Lutte Contre les Discriminations
Mise en Suvre de programmes favorisant la diversité et l'égalité des chances, avec 
des actions de sensibilisation régulières auprès des équipes pédagogiques et des 
apprentis.



Ouverture à l'International 
et Innovation 
Pédagogique

Mobilité Nationale 
et Internationale
Notre référent mobilité développe 
activement :

Des opportunités d'échanges en 
France et à l'étranger

Des partenariats avec des entreprises 
internationales

L'accompagnement aux programmes 
européens comme Erasmus+

Des séjours linguistiques 
professionnalisants

Formation à 
Distance
Pour les formations dispensées 
partiellement ou totalement à distance, 
nous mettons en place :

Un suivi personnalisé renforcé

Des outils numériques adaptés

Un accompagnement pédagogique 
spécifique

Des évaluations régulières des acquis



Évaluation et Accompagnement 
Personnalisé

1

Évaluation Régulière des 
Compétences
Nous évaluons systématiquement les 
compétences acquises par les apprentis, 
notamment par le contrôle continu, 
conformément aux règles définies par les 
certificateurs. Des bilans intermédiaires 
permettent d'ajuster le parcours si 
nécessaire.

2

Accompagnement en Cas 
d'Échec
Pour les apprentis qui interrompent leur 
formation ou n'obtiennent pas leur 
diplôme/titre, nous proposons un 
accompagnement spécifique pour définir 
un projet de poursuite d'études ou de 
réorientation professionnelle adaptée.

3

Suivi Individualisé
Chaque apprenti bénéficie d'un suivi 
personnalisé tout au long de son parcours, 
avec des points réguliers pour identifier les 
difficultés potentielles et mettre en place 
des solutions d'accompagnement sur 
mesure.



Notre Approche 
Pédagogique Intégrée

Formation 
Théorique

Cours adaptés aux 
réalités du métier

Équipe pédagogique 
expérimentée

Supports 
pédagogiques 
innovants

Formation Pratique
SILVER SCHOOL assure une parfaite cohérence entre 
formation théorique et pratique grâce à :

Des réunions tripartites régulières (apprenti, 
formateur, maître d'apprentissage)

Un suivi partagé via un livret d'apprentissage 
numérique

Des visites en entreprise par nos formateurs

Des projets pédagogiques appliqués aux réalités 
professionnelles



Les Bénéfices de Notre Accompagnement 
Complet

L'accomplissement de nos 14 missions crée un environnement favorable à la réussite de tous les acteurs de l'apprentissage.

Pour les Apprentis
Sécurisation du parcours de formation

Meilleure intégration professionnelle

Développement de compétences 
adaptées

Réseau professionnel étendu

Pour les Employeurs
Apprentis mieux préparés aux réalités 
métier

Communication facilitée avec le CFA

Intégration optimisée dans l'entreprise

Développement de compétences sur-
mesure

Pour le CFA
Taux de réussite améliorés

Diminution des ruptures de contrat

Relations renforcées avec les entreprises

Meilleure qualité de formation



Contactez SILVER SCHOOL
Nos Engagements

SILVER SCHOOL s'engage à mettre en Suvre les 14 missions définies par le Code du 
travail pour offrir un parcours d'apprentissage de qualité. Notre équipe est à votre 
disposition pour toute information complémentaire sur nos formations et notre 
approche pédagogique.

Adresse : 259, Avenue du Général Leclerc, 94700 Maisons-Alfort
Tél : 01 43 96 75 13
Email : secretariat@silverschoolformation.com
SIREN : 919 179 499 / SIRET : 919 179 499 00018
NDA : 11941148694 (cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'état)
Mise à jour : 02/01/2024

Rejoignez SILVER SCHOOL pour un parcours d'apprentissage réussi, 
encadré par une équipe dédiée et des professionnels expérimentés.


